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Cada empresa funciona de um jeito,
cada projeto tem Q suaQ
particularidade e cada time tem uma

Negécio e UXjUntOS é Q necessidade.
melhor Qp(;éQ entéO? Tudo isso deve ser levado em

consideragdo.

Mas vou mostrar agora alguns
beneficios dessa unido.




Analista de Negocios

Precisa focar e garantir que estd entregando uma excelente solugdo
para atender as necessidades dos negdcios do cliente;

UX Designer

Garantir que essa solugdo é a mais simplificada e fluida que
podemos entregar.

Definigdo por Cristina Ascari



Como era...

Equipe de Negdcios (3)

Equipe de UX Designer (3)

Equipe de DEV's (8)




Como era...

Equipes bem alinhadas na sua
funcdo;

Processos bem definidos para
cada fungao;

Maior visibilidade do projeto
como um todo;

Dificuldades para
entendimento da regra de
negdcio;

Dificuldade de comunicag¢do
entre as fung¢oes;

Fungdes individualistas em um
processo de cascato;



Como estd atualthenta X #

1 1 2-3
Negodcio UX DEVs




Como estd atualmente

Squad diversificada. Todos
conhecem melhor cada fung¢ao;

Dificuldade de comunicag¢do
com a equipe da mesma
funcdo;

Maior entendimento da regra
de negdcio; N&o conhece mais o projeto
como um todo;
Comunicagdo;
Auséncias sGo mais

Agilidade na entregq; prejudiciais ao time;

Foco no assunto;




UX com Negdcios

Inicio

Andlise do
Entrevistas levantamento
de requisitos

Levantamento

das Features

Jornada do Usudrio

Todo o time

Apresentagdo e

esclarecimento dos
requisitos

Validar as solugdes

propostas com os
entrevistados

Ajustar

Aprovado

Primeira avaliogdo do

fluxo com os envolvidos




Negdcios com UX

Criar documentagdo das regras
de negdcio, Fluxo, Jornada de
Usudrio e Personas
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Desenvolvimento

Desenvolvimento das tarefas

Todo o time

Apresentar a rotina novomente para os

entrevistados a fim de receber feedback do
desenvolvimento realizado

Analisar a necessidade do
desenvolvimento de novas
funcionalidades

Fim



m Realizar momentos de m  Sempre que possivel envolva
planejomento e discuss@o todo o time nas agdes;
entre as equipes, garantindo
alinhamento entre o que esta
sendo desenvolvido e
padronizado;

m Alinhamento nos processos, m Criar a cultura do feedback e
para garantir que todos estdo transparénciao, facilitando a
no mesmo nivel; comunicagao;

m  UX deve ser pensado por

m Entregar Valor;
todos;
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Em intervalos regulares, o time reflete
em como ficar mais efetivo, entdo, se
ajustom e otimizam seu
comportamento de acordo.

F/lonifesto Agil
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CONECTE-SE A0 QUE FAZ SENTIDO:

DE SETEMBRO DE

Expo Unimed e Teatro Positivo Curitiba - Parana




(2

pandrieli@gmail.com

in,

linkedin.com/in/andrieli

M

medium.com/@andrieli







